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POR MEDIO DE LA CUAL sE ADOpTA LA pOLmcA i]E pREVENcioN DE AcOsO LABORAL DE LA
ALCALDfA MUNICIPAL DE TURBACO.

EL ALCALDE MUNICIPAL DE TURBAC0

En uso de sus facultades consrfucionales y legales y en especial las establecidas en el adiculo 315 de la
Consttucion Politica Colombiana

CONSIDERANDO

Que el artlculo tercero de la Resoluci6n 2646 de 2008 expedida por el Ministerio de la Profeccidn Social por la cual
seesfablecendisposicionesysedefinenresponsabilidadesparalaidentificaci6n,evaluacion,prevenci6n,intervenci6n

y monitoreo pemanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la determinacibn del
origen de la§ patologias causadas por el estres ocupacional, adopta entre otras las siguientes definiciones:

a) Trabajo: Toda actividad humana remunerada o no, dedicada a la ploduccidn, comercializaci6n, transformaci6n,
venta o distibuci6n de bienes o servicios y/o conocimientos, que una persona ejecuta en forma independieute o al
servicio de otra persona nanral o juridica.

b) Riesgo: Probabilidad de courrencia de una enfermedad, lesion o dafto en un grupo dado.

c) Factor de riesgo: Posible causa o condicibn que puede ser responsable de la erfermedad, lesion o daflo.

d) Factores de riesgo psicosociales: Condiciones psjcosociales cuya idenfficaci6n y evaluaci6n muestra efectos
negativo§ en la salud de los trabajadores o en el trabajo.

e) protector psicosocial: Condiciones de trabajo que promueven la salud y el bienestar del trabajador.

f) Condiciones de trabajo: Todos los aspectos intralaborales, extralaborales e individuales que estan presentes al
realizar una labor encaminada a la produccidn de bienes, servicios y/o conocimientos.

9)  Estrts: Respuesta  de  un  trabajador tanto  a  nivel  fisiolbgico,  psicol6gico  como  conductual,  en  su  intento  de
adapfarse   a   las   demandas   resultantes   de   la   interacci6n   de   sus   condiciones   individuales,   intralaborales   y
extralaborales.

Ii) Carga fisica: Esfuerzo fisiol6gico que demanda la ocupaci6n, generalmente se da en ferminos de postura corporal,
fuerza,   movimiento  y  traslado  de  cargas  e  implica  el   uso  de  los  componentes  del  sistema  osteomuscular,
cardiovascular y metab6Iico.

i) Carga mental: Demanda de actvidad cognoscitiva que implica la tarea. Algunas de las variables relacionadas con
la carga mental son la minuciosidad, Ia concentraci6n, la variedad de las tareas, el apremio de tiempo, la complejidad,
volumen y velocidad de la tarea.

j)  Carga  psiquica  a  emocional: Exigencias  psicoafectivas  de  las  tareas  o  de  los  procesos  propios  del  rol  qlle
desempefia el trabajador en su labor y/o de las condiciones en que debe realizarlo.

k) Carga de trabajo: Tensiones resultado de la convergencia de las cargas fisica, mental y emocional.

I) Acoso lal}oral: Toda conducta persistente y demostrable, ejercida sobre un empleado, trabajador par parfe de iin
empleador, un jefe o superiorjerdrquico inmediato o mediato, un compafiero de trabajo o un subalterno, encaminada
a infundir rriedo,  intimidaci6n,  terror y  angustia,  a causar pe¢uicio  laboral,  generar desmotivacidn  en  el  trabajo,  o
inducir la renuncia del rrismo, conforme to establece la Ley JQjQ de 2006.
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in) Efectos en la salud: Alteraciones que pueden manifestarse mediante slntomas subjetivo§ o signos, ya sea en
forma aislada o fomando parts de un cuadro o diaghostico clinico.

n)  Efectos  en  el trabajo: Consecuencias  en  el  medio laboral  y  en  [os  resultados  del  trabajo,  Estas  incluyen  el
ausendsmo,  la accidentalidad,  la rotaci6n de mano de obra,  la desmotivaci6n,  el deterioro del rendimiento,  el clima
lahoral negativo, entre otros.

ft) Evaluaci6n objetiva: Valoraci6n de las condiciones de trabajo y salud realizada por un experto, utlizando criterios
tecnicos y metodologias validadas en el pals.

o) Evaluaci6n subjetiva: Valoracion  de las condiciones de trabajo y salud,  a partir de la percepci6n y vivencia del
trabajador.

p)  Expedo: Psic6logo  con  posgrado  en  salud  ocupacional,  con  licencia  vigente  de  prestacibn  de  servicjos  en
psicologia ocup acional.

Cuando  segdn  cerdicacion  expedida  por  la  respectiva  Secretaria  de  Salud,   en   un   departamento   no  exisfa
disponibilidad  de  psieologos con  especializaci6n  en  salud  ocupacional  y  licencia  vigente,  se  considera experto el

psic6Iogo que tonga minimo 100 horas de capacitaci6n espeeifica en factores psicosociales, mientras subsista dicha
situacidn.

q) Patologias derfuedas del estl.6s: Aquellas en que las reacciones de estrts, bien sea par §u persistencia o por su
intensidad, activan el mecanismo fisiopatoldgico de una enfermedad.

Que     la    Alcaldia     Municipal     de    Turbaco    esta    comprometida    con     proporcionar    y     garandzar    a    sus
funcionarios/servidores/colaboradores  un  ambiente de trabajo sano,  seguro y adecuado para el  desarrollo  de las
actividades,  donde prime el respeto y [a confianza para todos; por lo tanto, promueve acciones enmarcadas en el
cumplimiento de la legislaci6n vigente encaminadas a prevenir toda foma de acoso laboral.

En merito de lo anteriormente expuesto,
RESUELVE

ARTleuL0PRIMERO.-Adoptarlapoliticadeprevenctondelacosolaboral,enlosterminosestablecidosenelanexo
tecnico N° 1, el cual hace parte integral de la presente resolucidn.

PARACRAFO: A partir de la adopci6n de la presents politica, es responsabilidad de todos los funcionarios

/servidores/colaboradores cumplir con esta politica, las normas y procedimientos establecidos, sin importar el tipo de

vinculacibn.

ARticuL0 SEGUNDO. -La presents iesoluci6n rige a parfr de la fecha de su expediei6n

Dada en Turbaco
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POLITICA DE PREVENCI0N DEL ACOS0 LABORAL

ALCALD[A MUNICIPAL DE TURBACO

La     Alcaldia     Municipal     de     Turbaco     esfa     comprometida     con     proporcionar     y     garantizar     a     Bus

funcionarios/servidores/colaboradores un ambiente de trabajo sano,  seguro y adecuado para el desarrollo de las

actMdades, donde prime el respeto y la confianza para todos;  por lo tanto, promueve acclones enmarcadas en el

cumpllmiento de la legislaci6n vigente encaminadas a prevenir toda forma de acoso laboral,

Para efectos de esta politica, en adelante se entiende toda conducta persisten{e y demostrable, ejereida sobro un

empleado, trabajador por parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o mediato, un compaflero

de trabajo o un subaltemo, encaminada a infundir miedo, intimidaci6n, terror y angustia, a Causar pe¢uicio laboral,

generar desmotivaci6n en el trabajo, o inducir la reniincia del mismo, de confomidad con lo establecido en la Lay
1010 de 2006, por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, comegir y sanclonar el acoso laboral y otro§

hostigamlentos en el marco de las relaciones de trabajo.

De confomidad con el artlculo 2 de la referida Ley, el acoso laboral puede darse, entre otras, bajo fas slgulentes
modal idades generales:

1. Maltrato laboral. Tedo acto de violencia contra la integridad fisi€a o moral, la libertad fi§jca o sexual y los blenes

de quien se desempefie como empleado o trabajador;  toda expresi6n verbal injuriosa o ultrajante que leslone la

integridad moral o los derechos a la intimidad y al buen nombre de quienes participen en una relaci6n de trabajo de

tlpo laboral a todo comportamiento tendiente a menoscabar la autoestima y la dignidad de quien perdcipe en una

relaci6n de trabajo de tipo laboral.

2. Perseouci6n laboral: toda conducta ciiyas caracteristieas de reiteraci6n o evidente arbltrariedad permitan inferir

el  prop6sito  de  inducir  la  renuncia del  empleado o  trabajador,  mediante  la descalificacl6n,  la carga  excesiva de

trabajo y cambios pemanentes de horario que puedan piodilcir desmotivaci6n laboral.

3.  Discriminaci6n laboral: todo trato diferenciado por razones de raza, g6nero, origen familiar o nacional, credo

religioso, preferencia politica o situaci6n social o que carezca de toda razonabilidad desde el punto de vista laboral.

4.Entorpeclmientolaboral:todaacci6ntendienteaobstaculizarelcumplimientodelalaborohaceriamasgravosa

o  retardarla con  periuicio  para el trabajador o empleado.  Constituyen  acciones de entorpecimiento laboral,  entre

otras,laprivaci6n,ocultaci6noinutilizaci6ndelosinsumos,documentosoinstrumentosparalalabar,ladestrucclen

o perdida de informaci6n, el ocultamiento de correspondencia o mensajes elecfronieos,

5. Inequidad laboral: Asignacidn de funciones a menosprecio del trabajador.

6, Desprotecei6n laboral:  Toda conducta tendiente a poner en riesgo la integn'dad y la Seguridad del trabajador
mediante6rdenesoaslgnaci6ndefunelonessinelcumplimientodelosrequisitosm(nlmosdeproteccienysegurldad

para el trabajador.
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Teniendoencuentaquetodapersonatienederechoatrabajarenunentomolibredetodafomadediscn.minacl6n

y  conductas  que  se  puedan  considerar  hostigamiento,  cceroi6n  o  alteraci6n,  igualmente  a  la  protecci6n  de  su
intimldad, honra, y salud mental en sus actividades diarias.

•      Se mantendfa un comite De convivencia Laboral, el cual, en conjunto con todos log servidores, establecefa

actividadestendientesagenerarunaconeienciacolectivadesanaconvivencia,promoviendoeltrabajoen

condiciones dienas y en amonia.
•      La Alcaldia Municipal de Turbaco y todos siis funcionarios/servidores/colaboradores se comprometen  a

prevenir y erradicar toda conducta del acoso laboral y a defender el derecho de todos a ser tratados con
dlgnlded en el trabajo.

•      Los Secretarios de Despacho,  Directores y Jefes de Oficina, se comprometen a fomentar activament® el

tratorespetuosoentrefuncionarios/servidores/colaboradoresyaexcluirdemaneradeterminantecuaiduler

conductaconstitutivadehostigamientooacosoygarantizanuntratojustoyrespetuosohaciaaquello8,

EstapoliticaesdecumplimientoobligatorioportodapersonaqueseencuentrelaborandoenlaAlcaldiaMuniclpal

de Turbaco, sln importar el tipo de vinciilaci6n.

EstaPoliticasefapublicada,divulgadayactualizadacadavezqueseconsiderepertinente.Deigualmaneraestar6

disponible a todas las partes interesadas.


